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Allgemein
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Allgemeines zu Web-Amt

> Mit Web-Amt setzen Sie das 0ZG um. Das
Onlinezugangsgesetz (0ZG) verpflichtet
Kommunen, ihre Verwaltungsleistungen auch
online anzubieten. Sie mochten die Verfahren in
Ihrer Verwaltung und fir Birgerinnen und Biirger
effizienter und nutzerfreundlicher machen?

> Bereitstellung der Online-Antrage als intelligente
Ausflillassistenten oder als ausftillbare PDF-Dateien
auf der Homepage oder im Intranet

> Web-Amt-Formularlosungen vereinfachen
Workflows

> Mit der Unterstitzung von unserem Partner, der
DSV-Gruppe — ein spezialisierter Dienstleister fur die
Sparkassen-Finanzgruppe — ist eine kurzfristige
Umsetzung auch individueller Anforderung jederzeit
maoglich

> Zugriff auf alle Web-Amt-Formularlosungen mit
Ausfullassistent Uber einen zentralen
Formularserver
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2.0

Varianten



2.

PDF-Vordrucke

> Bereitstellung von gepriiften ausfillbaren PDF-Vordrucken aus
dem Kohlhammerportfolio

> Pflege und Aktualisierung bei Rechtsanderungen tbernimmt
Kohlhammer fiir den Kunden. Es werden immer die aktuellen
Versionen zur Verfiigung gestellt

> Links werden Uber einen zentralen Server dem Kunden zur
Verfligung gestellt zur Einbindung auf der Homepage oder im
Intranet

> Beim Ausflllen priift Web-Amt automatisch, ob die Daten valide
und plausibel sind

> Mathematische Funktionen: Web-Amt rechnet fiir Sie

> Einbindung einer Vorderseite mit Infotext im Kundendesign oder
Direktaufruf des Formulars

> Daten der Formulare kdnnen auf Wunsch als PDF- oder XML
Datensatz an die Kommune Ubertragen werden. Automatische
Befillung von Fachverfahren moglich

> Einbindung elektronischer Signatur

Kohlhammer

DEUTSCHER Seite /
GEMEINDEVERLAG

Eindruck eines 2D Barcodes zur Uberwindung des
Medienbruchs maoglich

Schrittweises Ausflllen, der Vorgang kann abgebrochen und
spater fortgeflihrt werden ohne, dass bereits eingegebene
Abhangigkeiten verloren gehen

OSCl-basierter verschlisselter Datenaustausch

Ausgefllltes PDF fur den Birger zum Ausdrucken oder als
Download maoglich

Bestatigungsmail fiir den Absender

Daten des Biirgers werden nur kurz zwischengespeichert und
dann sofort geldscht
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druck fiir Feuer
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2.2

Ausfullassistenten

> Ausfillassistenten im HTML Format

> Mobile Device-Fahigkeit ist komplett gegeben
> Barrierefreiheit

> Individuelles Design

> Verkilrzung des Ausfillprozesses (z.B. Kinder > Nein; Kinderteil
wird komplett Gbersprungen)

> Qualitat der Dateneingabe ist wesentlich hoher (Hilfetexte, Drop-
Down Mens, Plausibilitaten etc.)

> Hochladen von Anlagen etc.
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2.2

Assistenten
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Antrag auf Erteilung einer Sondernutzungserlaubnis zur Einrichtung einer Baustelle

Start

Kiicken Sie auf  Starten,um das Formular Schrt fur Sehrit onfine auszufUler

Am Ende des Formular-Assistenten erhalten Sie automatisch ein fertig ausgefulles Doku:
nent als POF-Dokrient. Einfach ausdrucken, unterschreiben und an die zustindige
Stelle senden.
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Algemein infos | Koblhammer Cloud @ Avios [B] temumgebung Ho.. [E] Haute [ Arte [ Ausschreibungen

Konkurenzseiten

Antrag auf Erteilung einer Sor is zur Einri g einer
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TVGG_VERGABE NR. » [0 Allelesezeichen

Rechtsgrund

Antragstellerin/ Antragsteller o
Ansprechpartrer des Antragstellers O
Bevollméchtigte/r o
Ansprechpartner des Bevollmachtigten O
bei Firmen: Registereinstrag o
Art des Bauvorhabens [e]
Ort der Sonderutzung o
Benstigte Flichen o
Besonderheiten im Verkehrsraum o

Nutzungszeitraum o
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3.1

Referenzen

> Stadt Eckernforde

https://www.eckernfoerde.de/F%C3%BCr-die-
B%C3%BCrger/Service/Formulare/

> Stadt Ludwigsburg
https://www.ludwigsburg.de/site/L udwigsburg-Internet-
2020/node/18072234?QUERYSTRING=Formulare

> Stadt Kirchheim unter Teck
https://www kirchheim-teck.de/formulare

>  Weitere 200 Kommunen bundesweit
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4.0

Individuelle
e-Governmentlosungen




4.

Ubersicht und Beispiele

Die cit-Intelliformtechnik bietet eine Vielzahl an M&glichkeiten
fur die Umsetzung individueller und komplexer Projekte. Von
der Realisierung eines ,einfachen” kommunalen Vordruckes
wie ,Genehmigung zum Abrennen eines Feuerwerkes” bis hin
zu einem komplexen Anmeldeassistenten wie der
,Weihnachtsmarkt" in Ludwigsburg o.a. ist vieles machbar. Die
rechtliche Pflege erfolgt durch den Kunden, die Umsetzung
obliegt uns.

Beispiel:

Beitragsrechner flr Betreuung und Mittagessen an
Ludwigsburger Schulen, Schuljahr 2022/2023 (web-amt.de)
https://secure2.web-
amt.de/intelliform/forms/Stadt_Ludwigsburg/Fachbereich_Bil
dung_Familie/Abteilung_Schule/Beitragsrechner_Schuljahr_20
22_23/index
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Glossar

>

BizTalk Microsoft BizTalk Server, oft einfach nur als ,BizTalk" bezeichnet, ist ein Enterprise Service Bus (eine Netzwerkarchitektur, die die Integration verteilter
Dienste ermoglicht). Durch Adaptoren, die speziell darauf ausgelegt sind, in groRen Unternehmen zwischen Systemen zu kommunizieren, wird eine
Automatisierung von Geschaftsprozessen ermdglicht.

JMS Java Message Service JMS ist eine Standard-API (Schnittstelle: verbindet Soft- und Hardware-komponenten) zum Senden und Empfangen von
Nachrichten. Sie ermdglicht das Erstellen, Senden, Empfangen und Lesen von Nachrichten flir Komponenten, die auf J2EE (Java™ 2 Platform Enterprise
Edition) basieren. Die Java-Sprache ermoglicht die plattformibergreifende Kommunikation zwischen mehreren Arten von Geréaten.

SSH Secure Shell bezeichnet ein kryptographisches Netzwerkprotokoll fiir den sicheren Betrieb von Netzwerkdiensten Uber ungesicherte Netzwerke. Haufig
wird es verwendet, um lokal eine entfernte Kommandozeile verfiigbar zu machen, d. h., auf einer lokalen Konsole werden die Ausgaben der entfernten Konsole
ausgegeben, und die lokalen Tastatureingaben werden an den entfernten Rechner gesendet. Bedeutet einfach, dass Daten Uber eine gesicherte
Internetverbindung ausgetauscht werden.

Verschllsselt Daten des Nutzers werden an die Behorde per E-Mail verschickt. Diese Mail kann verschlisselt werden, so dass Dritte diese nicht einsehen
konnen.

Caller Fiir jeden Aufruf wird eine Vorgangsnummer erzeugt, diese wird am Ende dem Nutzer angezeigt. Uber diese Nummer I&sst sich jeder Vorgang genau
identifizieren.

Medienbruch bedeutet, wenn z.B. eine Nachricht ausgedruckt und wieder eingescannt wird. Dies bedeutet eine Unterbrechung der Dateniibertragung.

medienbruchfreie Weiterverarbeitung Die erfassten Daten kdnnen von angehéngten Datenverarbeitungssystemen weiterverarbeitet werden, ohne dass diese
ausgedruckt und erneut eingegeben werden.

2-D-Barcode englisch 2D Barcode oder Matrix Barcode werden optoelektronisch lesbare Schriften bezeichnet, die aus verschieden breiten Strichen oder Punkten
und dazwischen liegenden Licken mit moglichst hohem Kontrast bestehen. Kennt man von Warenpreisschildern.

Adaptoren Regulatoren fir die interne Kommunikation
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Bestellschein
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Fiir eilige Bestellungen
Wohngeld Toc " it yans a0

Deutscher Gemeindeverlag GmbH
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Verlag
fur die
offentliche
Verwaltung

EMail. dgv@kohihammer.de | pwst)

Mindestabnahmemengs 10 Stiick je

Einzeivordruck oder Mindestbestell-

wert 10.00€ (z2gl Versand/Verpa-

‘ckung und jeweils gesetzlich guitiger
L

rson/E

Anschriftiontaktper - Mail
(E-Mail bitt= dringend fur Rickfragen angeben):

HeRbrihistrate 69
70565 Stuttgart
Besondere Versandanschrift:
Kunden-Nr. Bestelldatum/-zeichen (Abteilung/Telefon-Nr.), Unterschrift Vertr-Nr. Vertr.-Auftrags-Nr.
Blog geim3tig Alduslles, und neue Produkle vor: blog kohlhammer deicategoryfformularverlage

@ pdf oder losung mit A i fur Ihre H

Brauchen Sie digitale Formulare, auch aus anderen Bereichen? Sprechen Sie uns an!

Menge | Artikel-Nr.

Bezeichnung

00/620/8110/60

Wohngeldanirag fir den Mietzuschuss, bun-
C hes Formular, Ad, 12-seitig

00/620/8114/60

fur den L: Iss,
bundeseinheitliches Formular, A4, 12-seitig,
gelb

00/620/8111/01

Einfuhrungsblatt zum Wohngeldantrag far
den Mietzuschuss, bundeseinheitliches For-
mular, A4, 1-seitig

00/620/8114/01

Einfuhrungsblatt zum Wohngeldantrag fur

den L

[

Lol Assistent
(m] [m]
(m] [m]
(m] [m]
o o




Kohlhammer Seite 19

/.0

Preise/Abrechnung

e
-




Kohlhammer .
DEUTSCHER Seite 20
. GEMEINDEVERLAG

Preise / Abrechnung

Generell kann Web-Amt in der PDF-Ausfuhrung einzeln oder als Paket erworben werden.
Alle einzelnen Vordrucke aus dem Kohlhammerportfolio sind jederzeit als Web-Amt Produkt maglich. Gleiches gilt fur

die Variante mit Assistenten. Laufzeit mindestens 24 bzw. 36 Monate.
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